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Введение 
 

Известно, что «проблемное обучение» является одним из действенных средств 
повышения познавательной активности, самостоятельности и творческого мышления 
учащихся только тогда, когда у них возникает желание разрешать ту или иную проблемную 
ситуацию, формируемую преподавателем. Но даже при условии осознания обучающимся 
необходимости разрешения созданного противоречия между знанием и незнанием, между 
теорией и практикой, между средством и способом его применения и т.д. бывает трудно это 
сделать с достаточной степенью детализации в рамках традиционных методов проведения 
лекционных, семинарских, практических, лабораторных и других видов учебных занятий [1]. 

Основной причиной низкой эффективности групповых занятий является то, что 
содержательная сторона создаваемой проблемной ситуации не представляет для всех 
обучающихся одинаково высокий интерес. Следовательно, наиболее эффективные формы 
обучения должны создавать максимум условий для индивидуальной самостоятельной 
работы всех обучающихся, в том числе и тех, кто не привык или не любит самостоятельный 
умственный труд и пользуется плодами деятельности преподавателей и авторов учебников 
и учебных пособий. Необходимо искать путь повышения творческой активности 
обучающихся, их заинтересованности [2]. 

В наибольшей степени поставленным требованиям отвечают игровые формы занятий, 
увеличивающие степень мотивации и эмоциональности в процессе активизации 
познавательной деятельности. 

При разработке предлагаемых методических аспектов и рекомендаций сделана 
попытка синтеза различных форм проблемного и игрового обучения в процессе 
преподавания отдельных тем изучаемой дисциплины, состоящей из цикла лекционных, 
семинарских, лабораторных и практических занятий [3]. 

На лекционных занятиях при изложении учебного материала формируется 
совокупность достаточно общих проблемных ситуаций, часть из которых разрешается тут же 
на лекции преподавателем и обучающимися с использованием основных форм проблемного 
обучения, а также в итоге проведения коротких дискуссий, а часть – выносится на решение 
обучающихся самостоятельно. Обсуждение найденных решений, расширение и конкретизация 
проблемных ситуаций и их разрешение осуществляется на семинарских и практических 
занятиях, проводимых в форме игры. 

Для проведения игрового занятия каждая из семинарских групп разбивается на ряд 
игровых и арбитражных подгрупп по 3–4 чел. в каждой. Формирование семинарских групп 
желательно осуществлять заблаговременно, исходя из профиля обучающихся, 
заинтересованности в дальнейшей службе в ГПС МЧС России. Типовое игровое занятие 
состоит из семи этапов [4]. 

 

Методы исследования 
 

На первом этапе формируются основные проблемные ситуации и узловые вопросы 
темы, подлежащие самостоятельному разрешению обучающимися. Эти ситуации и вопросы 
предварительно готовятся преподавателем и в процессе проведения лекционных занятий 
уточняются и конкретизируются в результате совместной работы преподавателя  
и обучающихся. 

Затем осуществляется формирование игровых подгрупп, распределение между ними 
уточненных проблемных ситуаций или вопросов. Распределение желательно осуществлять 
по интересу, но допускается и случайная схема распределения. В заключение первого этапа 
обучающимся выдается задание на игру, они знакомятся с ее правилами и регламентом, 
готовят ответы на распределенные между игровыми подгруппами проблемные вопросы [5]. 

На втором этапе после вступительного слова преподавателя, в котором он напоминает 
условия игры, и проверки готовности подгрупп к докладам, заслушиваются представители 
каждой из играющих подгрупп. В процессе кратких выступлений, продолжительностью  
не более 5 мин, каждая из играющих подгрупп доводит свои варианты и способы разрешения 
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проблемных ситуаций или вопросов. Таким образом, при наличии пяти игровых подгрупп 
за 25 мин обучающиеся заслушивают краткие ответы на интересующие их вопросы. Но так как 
степень удовлетворенности ответами у различных обучающихся разная, возникает 
необходимость уточнения, конкретизации или обобщения полученной информации. 
У некоторых обучающихся или отдельных подгрупп могут появиться свои варианты 
разрешения и освещения поставленных вопросов. В любом случае в результате заслушивания 
создается обстановка некоторой неопределенности и осознанного стремления к ее снятию. 
Создание такой обстановки является желательным условием для перехода к третьему 
этапу игры. 

На третьем этапе преподаватель раздает игровым подгруппам бланки регистрации  

их работы. Эти бланки имеют три раздела. В первом разделе каждая игровая подгруппа 

должна записать несколько составленных ею вопросов, на которые надлежит ответить 

другой группе. Во втором разделе каждая игровая подгруппа должна записать ответы  

на подготовленные для нее вопросы. 

В третьем разделе должны фиксироваться рецензии игровых групп на работу  

по составлению вопросов и ответам на них двух других групп [6]. 

После получения бланков каждая игровая подгруппа готовит вопросы по теме 

занятий. Сформулированные вопросы заносятся на бланк, подписываются старшим  

и передаются преподавателю, который распределяет их по подгруппам для составления 

ответов. 

На четвертом этапе составляются ответы на вопросы, которые заносятся в бланки, 

подписываются старшим подгруппы и передаются для распределения в следующие 

подгруппы для рецензирования. 

На пятом этапе осуществляется рецензирование каждой пары вопрос–ответ. Рецензия 

балльная и вербальная. То есть рецензенты выставляют оценки за каждый вопрос и каждый 

ответ в баллах и кратко обосновывают эти оценки. Рецензия фиксируется на бланке, 

подписывается старшим игровой подгруппы и передается преподавателю, которому 

помогает подгруппа арбитража: это, как правило, 2–3 наиболее подготовленных  

и авторитетных обучающихся. 

Основной этап занятий – шестой. На этом этапе преподаватель поочередно 

зачитывает вопрос, ответ и рецензию, ставя на обсуждение оценки рецензентов. Поскольку  

в группе находятся подгруппы, часть из которых заинтересована, чтобы оценка не была 

завышена, а часть, чтобы она не была занижена, возникает ситуация, приводящая к острой 

дискуссии. 

Если стороны не приходят к общему согласованному мнению, то преподаватель 

передает бланки в арбитраж, который выносит свое решение и объясняет его. 

На седьмом, заключительном этапе игры, заполняется ведомость учета баллов  

и распределения мест, подводятся итоги и осуществляется награждение в соответствии  

с разработанной системой стимулирования. 

Система начисления баллов за результаты работы строится таким образом, чтобы 

ориентировать обучающихся на продуктивную и творческую деятельность [7]. 
 

Результаты исследования и их обсуждение 
 

Вопросы оцениваются по назначению, корректности, актуальности и соответствию 

теме занятия. По назначению вопросы различаются следующим образом: «на знание» – 

можно посмотреть в учебнике или конспекте (до 6 баллов); «на понимание» – нужно 

высказать свое отношение к объекту, субъекту или процессу (до 8 баллов); «проблемные» – 

необходим анализ состояния и перспектив развития (до 10 баллов). 

Максимальная оценка выставляется, если вопрос актуален, точно по теме и поставлен 

корректно. За отсутствие каждого из этих условий из максимальной оценки вычитаются  

по 2 балла. 
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Максимальная оценка ответов на вопросы – 10 баллов. Она назначается, если ответ 

полный, конкретный и лаконичный. При отсутствии каждого из этих требований  

из максимальной оценки вычитается по 3 балла. 

Работа рецензентов также оценивается по десятибальной системе за рецензирование 

каждой пары «вопрос-ответ». Критериями оценки здесь служат аргументированность  

и точность совпадения выставленной оценки с оценкой, согласованной в результате 

дискуссии. 

Максимальная оценка в 10 баллов выставляется, если оценка, поставленная в бланке 

регистрации работы подгрупп, совпадает с оценкой, полученной в результате обсуждения  

на шестом этапе игры, и если она будет при этом правильно аргументирована  

в комментарии. 

В случае несовпадения в ту или иную сторону по оценке вопроса и ответа  

из максимальной оценки работы рецензентов вычитается сумма расхождений. При 

отсутствии аргументации (почему выставлена та или иная оценка) из оценки работы 

рецензентов вычитается по 3 балла [8]. 

Для стимулирования активности и прилежности в работе всех обучающихся игровых 

подгрупп применяется система поощрения и штрафов. 

Для уточнения ответов в рецензиях за удачно приведенные примеры и выступления  

в дискуссиях, а также за доказательства при обсуждении спорных вопросов каждый 

обучающийся может добавить в копилку своей подгруппы по 2 дополнительных балла.  

За перекрытие временных нормативов, отводимых регламентом на составление вопросов, 

подготовки ответов и рецензий каждая игровая подгруппа получает 1 балл. 

За превышение регламента на игровые подгруппы накладывается штраф в 3 балла  

за каждый эпизод их работы. 

За каждую подсказку или создание помех работе других подгрупп из суммы баллов 

игровой подгруппы вычитается 1 балл. Могут применяться и другие меры поощрения  

и наказания. 

На заключительном этапе игры подгруппы, занявшие призовые места, поощряются 

символическими наградами, а лучшие обучающиеся могут освобождаться, например,  

от зачетов, экзаменов и т.п. 

Продолжительность игры составляет одно–два занятия в рамках расписания. 

Оптимальным по длительности является четырехчасовой игровой семинар или практическое 

занятие. 

На продолжительности игры сказывается не объем выносимого учебного материала,  

а качество вопросов, которые должны составить обучающиеся. В целях организации более 

продуктивной коллективной работы, исключающей «разделение труда», количество 

вопросов должно превышать количество обучающихся в подгруппе [9]. 
 

Заключение 
 

Таким образом, на основании вышеизложенного материала можно сделать 

следующий вывод: предлагаемые методические рекомендации разработаны для комплекса 

лекционных, семинарских, лабораторных и практических занятий, проводимых в процессе 

реализации проблемного обучения при преподавании на факультетах университета ГПС 

МЧС России, и позволяют повысить эффективность усвоения учебного материала 

обучающимися, прежде всего за счет повышения их творческой активности. Основные идеи 

рекомендаций могут быть использованы при преподавании и изучении отдельных тем  

и разделов различных учебных дисциплин в университете ГПС МЧС России [10]. 
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